
Mutoh, empresa de reconocido pres-

tigio internacional, ha sorprendido 

durante este año al ofrecer una calidad de 

impresión inigualable y sin banding, gra-

cias a su tecnología patentada i2 (Intelligent 

Interwaving). Con sus últimos lanzamientos, 

Mutoh Valuejet 1604 y Mutoh Blizzard, se 

ofrecen prestaciones que los convierten en 

referencia del mercado digital solvente.

Mutoh está representado en el mercado es-

pañol por diferentes compañías que distribu-

yen oficialmente sus productos, pero Tecno-

hard, junto a Graphware, destaca por su gran 

equipo técnico y servicios añadidos, resulta-

do de la filosofía de empresa que podemos 

resumir en una sola frase: DESPUÉS DE LA 

VENTA HAY MUCHO MÁS.

Con más de 6 años de experiencia en la 

distribución de los productos Mutoh, Tec-

nohard/Graphware pone a la disposición de 

sus clientes un amplio equipo técnico forma-

do por Mutoh, para la asistencia y formación 

técnica, reparaciones, instalaciones, curvas 

de color y servicio técnico personalizado.

La clave de Tecnohard es el trabajo en equi-

po. Un porcentaje elevado del personal son 

ingenieros especialistas en impresión digital 

y gestión del color, que asesoran a sus clien-

tes en las diferentes tecnologías y opciones 

disponibles que se adaptan a necesidades 

concretas.

No hay que vender a toda costa, hay que 

conocer previamente cuales son los traba-

jos del cliente y qué es lo que necesita para 

poder ofrecer el producto adecuado, y sobre 

todo dar respuesta después de la compra.

El coste de adquisición de un plotter de im-

presión, no es tan solo el precio de la má-

quina en sí, sino un conjunto de factores que 

ayudan a rentabilizar la inversión. Hay que 

comprar a buen precio, asegurándose tam-

bién de que después se va a disponer de un 

servicio técnico que va a realizar una insta-

lación completa, que va a dar la formación 

correspondiente y que va a estar disponible 

cuando algo no funcione como el cliente re-

quiere.

A veces el coste que se paga es altísimo si te-

nemos nuestra máquina parada sin poder tra-

bajar si no hay nadie que responda detrás.
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Porque después de la venta hay mucho más


